
तक्रार निवारण यंत्रणा 

कफ परेड मेट्र ो स्थािक 

 

          दिन ांक-30.08.2018 

 

1. म . उच्च न्य य लय, बॉमे्ब य ांनी य दिक  क्र, 2107/2017 मधे्य दि. 24.08.2018 रोजी दिलेल्य  

आिेश नुस र, र त्रीच्य  क ल वधीमधे्य, म्हणजे र त्री 10 ते सक ळी 6 व जेपयंत ब ांधक म आदण/दकां व  

सह यक क यय करण्य स असलेली स्थ्‍गिती, आिेश मधे्य असलेल्य  क ही अटी ांन  अदधन र हून 

उठदवलेली आहे.   

2. उपरोक्त नमूि आिेश िे प लन करण्य स ठी मुांबई मेटर ो रेल कॉपोरेशनिे कां त्र टि र, मे. एल ॲन्ड टी – 

एसटी ई सी (JV) द्व रे, कफ परेड मेटर ो ्थ नक येथे 24 x 7 तक्र र दनव रण यांत्रण   ्थ दपत करण्य त 

आली आहे.  

3. कोणतीही व्यक्ती, अनुक्रम ांक 6 अांतियत तक्त्य मधे्य नमूि केलेल्य  परव निीयोग्यग ध्वनी प तळीच्य  

मय यिेपेक्ष  अदधक आव ज ने, कोणत्य ही दवदशष्ट क्षणी उदिग्नग झ ल्य स तक्र र दनव रण यत्रांणेमधे्य 

ख लील नमूि केलेल्य  टोल फ्री क्रम ांक आदण/दकां व  ई – मेल आदण/दकां व  व्यक्तीश;, सी.पी.आर.ए. 

ि डयनजवळ, भुखांड क्रां . 105, कफ परेड येथे ्थ दपत केलेल्य  स वयजदनक म दहती कें द्र मधे्य (Public 

Information Booth) तक्र र नोांिदवत  येईल.  

1) टोल फ्री क्रम ांक -  022 - 22186030 

2) ई – मेल- mumbaimetroline3ugc01@gmail.com 

4. फक्तग, कफ परेड येथे सुरु असलेल्य  दकां व  सुरु र हण -य  मेटर ो ब ांधक म च्य  आव ज मुळेि उदिग्नग 

झ लेल्य  कोणत्य ही व्यक्तीस, त्य िी ओळख जसे, न व, भ्रमण ध्वनी क्र., ई–मेल आदण र हण्य िे 

दठक ण िी म दहती, तक्र रीिी नोांिणी करत न  उघड कर वय िी आहे, जी शक्यगतोवर सदवस्त्र आदण 
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दवदशष्ट असणे आवश्ययगक आहे, जेणेकरुन, सवय सबांदधत ांन  शक्यग दततक्य  लवकर सिर तक्र रीिी िखल 

घेणे शक्य होईल. ही म दहती, ि ांभीयय नसलेल्य  तक्र री प्रदतबांदधत करण्य स ठी तसेि प्र प्तग तक्र री ांवर 

केलेली क ययव ही आदण/दकां व  दनष्पती कळदवण्य स ठी आवश्ययगक आहे.   

5. तक्र र दनव रण यांत्रांणेमधे्य प्र प्तग झ लेल्य  तक्र रीिी तप सणी करुन सवय स ध रणपणे, तक्र र प्र प्तग 

झ ल्य प सून 3 त स मधे्य सांबोदधत करणेस ठी प्रयतनग करण्य त येईल.  

6. म . उच्च्ग न्य य लय च्य  दनयिेश नुस र मह र ष्टर  प्रिूषण दनयांत्रण मांडळ च्य  वतीने र ष्टर ीय पय यवरण 

अदभय ांत्रीकी सांशोधन सां्थेने (NEERI) दि. 20-28 जुलै, 2018 िरम्य न नोांि केलेली व त वरण तील 

सर सरी ध्वनी प तळी ख लील तक्त्य मधे्य नमुि केली आहे. (NEERI अहव ल च्य  पृष्ठ क्र. 10 मधील 

तक्त  क्रम ांक-3 ि  अकय )  

स ईट कोड ्‍ळ व त वरण तील सर सरी ध्वनी प तळी dB(A) 

Leq Day Leq Night 

सी. एफ 1 क ययके्षत्र च्य  आत, िेट क्रां . 5 83.3 72.6 

सी. एफ 2 िल मल प कय  82.3 73 

सी. एफ 3 दवनस बील्ी ांिच्य  ब हेर 77.6 66.7 
सी. एफ 4 क ययके्षत्र च्य  ब हेर, िेट क्रां . 3 82.3 75.2 

सी. एफ 5 रेवील्स बील्ी ांिच्य  जवळ 83.1 78.4 
सी. एफ 6 िुलीस्त न बील्ी ांि 85.9 77.2 

सी. एफ 7 सी. पी. आर. ए. ि डयन  86.6 76.3 
 

7. दफय यि योग्यग तक्र र ती असेल, जेव्ह  तक्र र केलेल्य  वेळेच्य , त त्क ळ एक त स पूवी पयंत dB(A) Leq 

प्रम णे नोांि केलेल्य  व त वरण तील ध्वनीिी प तळी, उपरोक्त नमूि केलेल्य  व त वरण तील अस्थस्तत्व त 

ध्वनीच्य   सर सरी प तळी पेक्ष  10 dB(A) ने ज स्त असेल.  

 

 

आिेश नुस र 

मुांबई मेटर ो रेल कॉपोरेशन दल. 

 



कफ परेड येथील सांबदधत ्थ दनक रदहव श् ांन  त्य ांिे िृहदनयम ण ्ां्थ  क य यलय  म फय त म दहतीस ठी. 


